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1. Indledning

Udbuddet vedrgrer indkab og levering [indsaet udbuddets navn] til [indsaet ordregivers
navn].

Udbuddet gennemfgres som et offentligt udbud, jf. udbudslovens § 56 (Lov nr. 1564 af 15.
december 2015), hvilket betyder, at enhver der ikke er omfattet af udelukkelsesgrundene,
jf. punkt. 0 og opfylder eventuelle minimumskrav, kan afgive tilbud.

Udbudsmaterialet bestar af:

¢ Udbudsbekendtggrelse
e Udbudsbetingelser
e Rammeaftale med bilag og [indseet bilagsnumre]

Aftale med vindende tilbudsgiver(e) skal indgas pa baggrund af den vedlagte rammeaftale.

Tilbudsgiver gares opmaerksom p4, at der kan foretages aendringer af udbudsmaterialet
efter offentliggerelse af dette, herunder aendringer af kravspecifikationen og
udbudsbetingelserne. Tilbudsgiver opfordres derfor til lsbende at holde sig orienteret om
udbuddet.

Udbudsmaterialet er offentliggjort via ordregivers elektroniske udbudssystem: [indseet
navn pa elektronisk udbudssystem] (i det falgende kaldet udbudssystemet).

Spgrgsmal omkring funktionaliteten i systemet sendes til [kontaktdata til elektronisk
udbudsveerktgj].

2. Ordregiver

Ordregiver er:
[Indszet navn pd ordregiver]

[(Alternativt, hvis udbuddet gennemfares i et indkabsfaellesskab) Udbuddet gennemfares
af [indsaet navn pa indkgbsansvarlig] pa vegne af [indsaet navnet pa indkgbsfaellesskabet
og de deltagende myndigheder].]

Ordregivers kontaktperson er: [Indsaet kontaktoplysninger]. (Dette kan slettes, hvis det fx
fremgar af udbudssystemet).
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3. Udbuddets omfang

3.1 Produkter
Udbuddet vedrarer indkeb og levering af [indsaet generel beskrivelse af de omfattede
produkter og varegrupper] til ordregiver.

Undtaget fra udbuddet er [anfer de varegrupper, som er undtaget fra udbuddet], da disse
er omfattet af andre aftaler. (Kun safremt en eller flere varegrupper er undtaget fra
udbuddet — ellers udgar afsnittet).

For naermere beskrivelse af de udbudte produkter og varegrupper, herunder de
mindstekrav varerne skal opfylde, henvises til Bilag 2 — Kravspecifikation og Bilag 3 —
Tilbudsliste samt eventuelle rettelser og besvarelse af spgrgsmal.

3.2 Omfattede enheder og institutioner
De omfattede enheder og institutioner fremgar af rammeaftalens pkt. 4.1.

3.3 Ordregivers pligt til at anvende den udbudte rammeaftale

Denne udbudte aftale er en rammeaftale i overensstemmelse med reglerne i udbudsloven.
Rammeaftalen medfarer som udgangspunkt ikke pligt for ordregiver til at aftage en
bestemt maengde af de produkter, der er omfattet af aftalen. De forbrugsmaengder, der er
oplyst i forbindelse med udbuddet, er alene vejledende.

Det fremgar af rammeaftalens pkt. 4.1 i hvilket omfang ordregiver i gvrigt har pligt til at
anvende rammeaftalen, nar ordregiver har behov for at kebe produkter, der er omfattet af
rammeaftalen.

3.4 Delaftaler
[Alternativ 1: Udbuddet er opdelt i falgende delaftaler:

o Delaftale 1: [indszet beskrivelse af delaftale og de omfattede institutioner/varer (evt.
opdelt i varegrupper) samt beskrivelse af eventuelle optioner.] Forventet
omsaetning: [indszet forventet omsaetning]. Forventede antal leverandgrer pa
delaftalen: [indseet antal leverandgrer]

o Delaftale 2: [indszet beskrivelse af delaftale og de omfattede institutioner/varer (evt.
opdelt i varegrupper) samt beskrivelse af eventuelle optioner.] Forventet
omsaetning: [indszet forventet omsaetning]. Forventede antal leverandgrer pa
delaftalen: [indseet antal leverandgrer]

o Delaftale 3: [indseet beskrivelse af delaftale og de omfattede institutioner/varer (evt.
opdelt i varegrupper) samt beskrivelse af eventuelle optioner.] Forventet
omsaetning: [indszet forventet omsaetning]. Forventede antal leverandgrer pa
delaftalen: [indseet antal leverandarer]
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Der kan afgives tilbud pa [én/flere/alle] delaftaler.]

[Alternativ 2: Udbuddet er ikke opdelt i delaftaler. [indsaet forklaring pa hvorfor udbuddet
ikke er opdelt i delaftaler]. (Efter udbudslovens § 49 skal en ordregiver opdele udbuddet i
delaftaler, eller forklare hvorfor dette ikke sker (falg eller forklar princippet). Arsager til
manglende opdeling af rammeaftalen kan veere gkonomiske eller markedsmaessige
hensyn. Fx stordriftsfordele, manglende konkurrence pa delaftaler hvis aftalen opdeles, for
at begraense kontraktadministration og udbudsomkostninger.)]

3.5 Aftalens lobetid

Den udbudte rammeaftale har en lgbetid pa [indseet antal ar]. Rammeaftalen kan
forleenges i [indsaet antal ar]. (Sidste seetning slettes, hvis rammeaftalen ikke indeholder
option pa forleengelse, jf. alternativ 2 i rammeaftalens pkt. 3). Opsigelsesvilkar fremgar af
rammeaftalens pkt. 3.

3.6 Tildeling af ordrer pa rammeaftaler med flere leverandorer

(Hvis den udbudte aftale er en rammeaftale med flere leverandgrer tilfgjes falgende, ellers
slettes overskriften) [Tildeling af konkrete ordrer pa (hver) rammeaftale sker i henhold til
rammeaftalens pkt. 4.3 ved [direkte tildeling / miniudbud]].
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4. Tidsplan
Afsendelse af udbudsbekendtgarelse til [indseet dato]
TED:
Frist for tilmelding til informationsmgade [indseet dato]
Informationsmgde: (slettes, hvis det ikke [indsaet dato]
afholdes)
Spargefrist: [indseet dato]
Svarfrist: [indsaet dato]
(6 dage far tilbudsfristen)
Tilbudsfrist: [indszet dato og klokkeslaet]

Indlevering af vareprgver: (slettes, hvis det | [indszet dato]
ikke er relevant)
Indhentning af dokumentation [indszet antal uger]
(KFST anbefaler minimum 2% uge til at
indhente dokumentation for ESPD)

Forventet offentliggerelse af resultatet af | Uge [indszet ugenr.]
udbuddet:

Derefter afholdes 10 dages standstill-periode, hvorefter aftalen kan underskrives.
Leveringsstart: [indseet dato]

5. Spergsmal

5.1 Informationsmode
(Afsnittet slettes hvis der ikke afholdes informationsmgade)

Der vil blive afholdt informationsmgde pa det tidspunkt, der er oplyst i tidsplanen. Mgdet
afholdes i [indsaet sted]. [Indsaet evt. dagsorden for mgdet].

Tilmelding skal ske via udbudssystemet. Se fristen herfor under afsnit 4 tidsplan. Hvis der
efter fristens udlgb ikke er modtaget tilmeldinger, aflyses mgdet.

Referat fra informationsmade, herunder eventuelle spargsmal der stilles pa madet, vil blive
offentliggjort pa samme made som spargsmal og svar, jf. pkt. 5.2.
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5.2 Sporgsmal og svar

Ordregiver opfordrer tilbudsgiver til at stille afklarende spargsmal lgbende og hurtigst
muligt, safremt tilbudsgiver er i tvivl om forstaelsen af krav i kravspecifikationen, vilkar i
rammeaftalen eller udbudsmaterialet i @vrigt. Tilbudsgiver opfordres desuden til at ggre
ordregiver opmaerksom pa eventuelle forhold i udbudsmaterialet, der giver anledning til
tvivl om, hvorvidt tilbudsgiver kan/vil afgive tilbud.

Alle henvendelser og spagrgsmal vedragrende udbuddet skal veere skriftlige, pa dansk og
sendes via [udbudssystemet].

Spergsmal, der modtages efter udlgb af spgrgefristen, besvares kun, safremt det er muligt
at besvare dem senest 6 dage inden tilbudsfristens udlgb.

Ordregiver vil besvare spgrgsmal lgbende og senest ved udlgb af den i tidsplanen oplyste
svarfrist. Spargsmal vil blive besvaret skriftligt, og alle spargsmal og svar vil i anonymiseret
form blive offentliggjort via udbudssystemet

6. Udelukkelse og egnethed

Det fremgar af udbudsloven, at en ordregiver skal kraeve, at en tilbudsgiver udfylder det
feelles europaeiske udbudsdokument, i daglig tale ESPD, i forbindelse med tilbudsafgivelse.

ESPD'et er tilbudsgivers "egen-erklaering”, der fungerer som forelabigt bevis for, at
tilbudsgiver ikke er omfattet af de obligatoriske og frivillige udelukkelsesgrunde samt
opfylder egnethedskravene til udbuddet. Udelukkelsesgrundene og egnethedskravene
fremgar alene af ESPD’et.

Naermere oplysning om ESPD findes pa Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens hjemmeside:
https://www.kfst.dk/offentlig-konkurrence/udbud/udbudsregler/espd/

Udfyldelse af ESPD’et sker direkte i udbudssystemet i forbindelse med tilbudsafgivelsen.
(Tilpasses til processen i det enkelte udbudssystem, hvor der enten svares direkte i
udbudssystemet eller via eksport/import af ESPD til/fra en xml-fil).

Opmaerksomheden skal henledes pa, at det til enhver tid er tilbudsgivers eget ansvar, at ESPD’et er
udfyldt med de relevante oplysninger.

6.1 Okonomisk og finansiel formaen
Tilbudsgiver skal opfylde falgende minimumskrav til gkonomisk og finansiel formaen, jf.
udbudslovens § 142:

e [indseet oplysning om minimumskrav til skonomisk og finansiel formaen,
eksempelvis omseetning, egenkapital og soliditetsgrad, etc.]
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Tilbudsgiver skal afgive oplysning herom i ESPDs afsnit: “Udveelgelse”.

6.2 Teknisk og/eller faglig formaen
Tilbudsgiver skal opfylde falgende minimumskrav til teknisk og faglig formaen, jf.
udbudslovens § 143:

e [indsaet oplysning om minimumskrav til teknisk og faglig formaen, eksempelvis krav
om referencer, uddannelsesmaessige og faglige kvalifikationer af medarbejdere
samt tekniske foranstaltninger til kvalitetssikring, etc.]

Tilbudsgiver skal afgive oplysning herom i ESPDs afsnit: “Udveelgelse”.

6.3 Dokumentation for udelukkelse og egnethed (ESPD)

Far beslutning om tildeling af rammeaftalen skal den tilbudsgiver, som tilteenkes tildeling
af rammeaftalen, fremsende dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et
inden for en passende tidsfrist.

| nervaerende udbud vil falgende dokumentation vaere tilstraekkelig som dokumentation:

e Tilbudsgivers personlige forhold: Udvidet serviceattest eller tilsvarende
dokumentation for udenlandske tilbudsgivere

e [Tilbudsgivers gkonomiske og finansielle formaen: Arsregnskab eller lign.]

e [Teknisk eller faglig formaen: Relevante certifikater eller lign.]

e [Huvis tilbudsgiver baserer sig pa andre virksomheders kapacitet jf. pkt. 6.5:
Statteerklaering underskrevet af stattende enheder]

Referencelisten fra ESPD’et betragtes som endelig dokumentation, jf. udbudslovens § 155,
nr. 2.

Ordregiver vil give en passende frist for fremsendelsen. | det tilfelde, hvor tilbudsgiver
allerede har denne dokumentation, ma det gerne sendes med allerede ved
tilbudsafgivelse, men dette er ikke et krav.

Hvis tilbudsgiver skal fremsende dokumentation vedrgrende ovenstadende
udelukkelsesgrunde, ma denne dokumentation maksimalt veere udstedt [indseet antal
maneder] far tilbudsfristen.

(Veer opmeerksom pa, at det i udbudsbekendtggrelsen skal oplyses, hvordan tilbudsgiverne
endelig skal dokumentere teknisk/faglig formaen, jf. udbudslovens § 143, og at der kun
kan stilles krav om referencer for opgaver, der er igangveerende eller afsluttet indenfor de
sidste 3 ar.)

6.4 Konsortier
Afgives tilbud af et konsortium, skal de kraevede oplysninger afgives for hver deltager i
konsortiet i szerskilte ESPD for hver konsortiedeltager. Konsortiedeltagerne skal i ESPD’et
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angive, hvilken konsortiedeltager der med bindende virkning, kan fere afklarende
dreftelser og indga aftaler med ordregiver. Desuden skal de enkelte deltagere i konsortiets
ydelser/roller angives i ESPD’et.

Det vil i forbindelse med egnethedsvurderingen veere konsortiets samlede egnethed, der
vurderes.

Krav vedrgrende dokumentation af ESPD i pkt. 6.3 gaelder ligeledes for konsortiedeltagere.

6.5 Tilbudsgiver baserer sig pd andre enheders formaden

Hvis tilbudsgiver — under henvisning til udbudslovens § 144, stk. 1 - forbindelse med
afgivelse af tilbud baserer sig pa andre enheders finansielle og gkonomiske formaen
og/eller tekniske og/eller faglige formaen, skal de kraevede oplysninger afgives for
samtlige enheder og det skal specificeres, hvor tilbuddet baserer sig pa den anden enhed.
Desuden skal de enkelte deltagere i tilbudsgiverteamet ydelser/roller angives.

Det vil i forbindelse med egnethedsvurderingen veere tilbudsgiverteamets samlede
egnethed, der vurderes.

(Tilfgjes eventuelt, hvis der indgar tjenesteydelser i den udbudte rammeaftale): [Indgar der
en tjenesteydelse som en del af den udbudte rammeaftale, og baserer tilbudsgiver sig for
tjenesteydelsen vedrgrende teknisk og/eller faglig formden pé kapacitet fra en anden
enhed, skal den anden enhed udfgre tjenesteydelsen, jf. udbudslovens § 144, stk. 3]

Krav vedrgrende dokumentation af ESPD i pkt. 6.3 geelder ligeledes for stgttende
virksomheder.

7. Tildelingskriterium og underkriterier

Rammeaftale vil blive tildelt de(n) tilbudsgiver(e), der tilbyder de(n) skonomisk mest
fordelagtige pris(er), ud fra tildelingskriteriet pris / omkostninger / bedste forhold mellem
pris og kvalitet.

Vurderingen vil ske ud fra felgende kriterier: [Indsaet beskrivelse]

[Indsaet naermere beskrivelse af de enkelte underkriterier, herunder eventuelle delkriterier
til underkriterierne eller henvisning til, hvor beskrivelserne kan findes og oplysning om,
hvilket materiale der kreeves til vurdering af underkriterierne/delkriterierne eksempelvis
udfyldt tilbudsliste og lgsningsbeskrivelse.]
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8. Afgivelse af tilbud

8.1 Tilbudsfrist
Tilbuddet skal uploades i udbudssystemet inden den i tidsplanen angivne tilbudsfrist.

Tilbudsbesvarelse skal besvares og vedhaeftes via udbudssystemet. Afgivelse af tilbud er
ensbetydende med accept af rammeaftalevilkdr, minimumskrav samt tilbudspriser.

Det er vigtigt at tilbudsgiver besvarer alle punkter i tilbudsbesvarelsen, da vurderingen vil
blive foretaget pa grundlag af disse.

Tilbud modtaget pa andre mader end gennem udbudssystemet vil ikke blive taget
med i vurderingen.

Der vil ikke veere adgang til at overvaere dbningen af tilbuddene.

8.2 Vedstaielsesfrist
Tilbuddet skal veere bindende for tilbudsgiver indtil [indsaet antal] maneder efter udlgb af
tilbudsfristen.

Tilbudsgiver er bundet af sit tilbud, indtil ordregiver har indgdet rammeaftalen, dog senest
indtil vedstaelsesfristens udlgb. Orientering om tildelingsbeslutningen indebaerer saledes
ikke, at tilbudsgiver allerede pa orienteringstidspunktet er frigjort fra sit tilbud.

8.3 Flere tilbud
[Alternativ 1: Der kan ikke afgives mere end ét tilbud.]

[Alternativ 2: Tilbudsgiver kan afgive op til [indsaet antal] tilbud. Alle tilbud skal opfylde
kravspecifikationen, bilag 2.]

8.4 Kombinationsbud

[Alternativ 1: Der kan tilbydes rabat, hvis tilbudsgiveren som minimum vinder et naermere
angivet antal delaftaler (kombinationsbud). Neermere vejledning om, hvordan der skal
afgives kombinationsbud findes i tilbudslisten.]

[Alternativ 2: Der kan ikke tilbydes en rabat, hvis tilbudsgiveren som minimum vinder et
neermere angivet antal delaftaler.]

8.5 Alternative tilbud
Der kan ikke afgives alternative tilbud.
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9. Tilbuddets indhold

(Veer opmaerksom p3, at afsnittet skal tilpasses det konkrete udbud)

9.1 Tilbuddets indhold
Tilbuddet skal indeholde faglgende:

e Udfyldt ESPD herunder ogsa for eventuelle andre konsortiedeltager eller andre
enheder, som tilbudsgiver baserer sin gkonomiske eller tekniske formaen pa jf. pkt.
6

e Udfyldt tilbudsliste

e [Udfyldt kravspecifikation]

e [Beskrivelse af service]

e [.]

Indeholder tilbuddet ikke ovennaevnte oplysninger, er ordregiver berettiget til at afvise
tilbuddet. Ordregiver er derudover forpligtet til at afvise tilbuddet, hvis det vil veere i strid
med gaeldende lovgivning at indhente de manglende oplysninger efterfalgende, eller hvis
tilbuddet ikke lovligt kan evalueres uden de manglende oplysninger.

9.2 Sprog
Tilbuddet skal veere pa dansk.

Bilagsmateriale af generel karakter kan dog ogsa vaere pa [indsaet sprog]. Ordregiver kan
anmode tilbudsgiver om oversaettelse af bilagsmateriale til dansk. Overszettelsen sker i
givet fald for tilbudsgivers regning.

9.3 Ejendomsret og betaling for tilbud
Tilbud og tilhgrende bilagsmateriale er ordregivers ejendom og vil derfor ikke blive
returneret. Der ydes ikke godtggrelse for afgivelse af tilbud.

9.4 Forbehold

Tilbudsgiver bgr ngje overveje, om tilbuddet skal indeholde forbehold til udbudsmaterialet,
idet ethvert forbehold medfgrer, at ordregiver er berettiget til at afvise tilbuddet. Faglige
forbehold, sasom branchens standardforbehold, vil blive behandlet som ethvert andet
forbehold.

Ordregiver er forpligtet til at afvise tilbud, der indeholder forbehold overfor
grundlaeggende elementer i udbudsmaterialet samt forbehold, hvis gkonomiske vaerdi ikke
pa sikker og saglig vis kan prisseettes.
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10. Tilbudsevaluering

Efter tilbudsfristens udlgb evalueres pa falgende punkter:

10.1 Vareprover og afprovning
(Afsnittet slettes, hvis der ikke foretages afpravning)

Til brug for [vurdering af de kvalitative underkriterier og/eller konstatering af overholdelse
af mindstekrav] af de indkomne tilbud, skal tilbudsgiver levere varepraver.

Ordregiver vil efter endt egnethedsvurdering fremsende anmodning til egnede
tilbudsgivere om levering af vareprgver. Der indhentes ikke varepraver for
ukonditionsmaessige tilbud.

Varepraver skal leveres til [indszet adresse] pa det i tidsplanen oplyste tidspunkt.
De gnskede vareprgver fremgar af bilag [indseet bilagsnr.].

Vareprgverne skal stemme overens med det tilbudte og vaere maerket med tilbudslistens
positionsnummer samt tilbudsgivers varenummer. Der skal endvidere vedlaegges
produktdatablad sammen med vareprgven.

Afprgvningen finder sted i perioden [indsaet periode/dato] og foretages af ordregivers
brugergruppe.

Ordregiver forbeholder sig ret til efterfalgende at indkalde flere varepraver, hvis det er
nedvendigt for processen. Ordregiver afholder udgifterne til yderligere vareprgver, der
forbruges.

Eventuelle overskydende vareprgver [indseet beskrivelse af, hvordan vareprgver skal
returneres].

10.2 Tildelingskriterium og underkriterier
Tilbud vurderes pd baggrund af tildelingskriteriet og [indsaet underkriterierne], jf. pkt. 0, og
pa denne baggrund treeffes beslutning om tildeling af rammeaftale.

Ved vurderingen af tilbuddene anvender ordregiver fglgende evalueringsmodel:
[indszet beskrivelse af evalueringsmodel, jf. udbudslovens § 160, stk. 1.]

(Hvis tildelingskriteriet pris anvendes, skal ovenstdende beskrivelse af evalueringsmodellen
kun medtages, hvis der ikke vurderes pa baggrund af en samlet tilbudssum.)

Ordregiver vurderer udelukkende tilbuddene péa baggrund af de oplysninger, der fremgar
af det fremsendte tilbud inkl. bilag samt eventuel afpregvning af de tilbudte produkter.
(seetningen vedr. afprgvning slettes, safremt der ikke foretages afprevning)
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10.3 Indhentning af dokumentation

Inden tilbudsgiverne orienteres om den endelige tildelingsbeslutning, skal den tilbudsgiver
som ifglge ordregiver har afgivet det gkonomisk mest fordelagtige tilbud dokumentere
oplysningerne afgivet i ESPD'et, jf. udbudsloven § 151, stk. 1. Det fremgar af pkt. 6.3.
hvilken dokumentation, der skal fremsendes.

Indhentning af denne dokumentation er ikke besked om tildeling, men udelukkende for at
berigtige de oplysninger, der er afgivet i ESPD’et.

11. Orientering om resultatet af udbuddet

Alle tilbudsgivere vil via udbudssystemet blive orienteret om resultatet af
udbudsforretningen, jf. udbudslovens § 171. Udbuddet er ikke afsluttet, far rammeaftalen
er underskrevet af begge parter efter standstill-periodens udlgb.

12. Aktindsigt

Ordregiver er forpligtet til at overholde offentlighedslovens (lov nr. 606 af 12/6 2013)
regler om aktindsigt, hvilket betyder, at ordregiver kan veere forpligtet til at udlevere hele
eller dele af tilbudsgivers tilbud, hvis der anmodes om aktindsigt.

Anmodes ordregiver om aktindsigt, vil den eller de bergrte tilbudsgivere sa vidt muligt
blive hart, inden ordregiver traeffer beslutning om, hvilke dele af tilbuddet, der er omfattet
af aktindsigt.
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IKA skabelon - offentligt udbud af varer - Rammeaftale

IKA

foreningen af offentlige indkpbere

Udkast til rammeaftale

Pa indkab og levering af
[udbuddets navn]

til [ordregiver]
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1. Parterne

Mellem

[Indseet navn pa ordregiver]
[Indsaet adresse]

[Indseet postnummer]
[Indsaet CVR-nr.]

(herefter kaldet ordregiver)

og

[Indszet navn pa leverander]
[Indsaet adresse]

[Indsaet postnummer]
[Indseet CVR-nr.]

(herefter kaldet leverandgren)

er der indgaet aftale vedrgrende indkab og levering [indszet udbuddets navn] til
ordregiver.

(Hvis tilbuddet er afgivet af et konsortium tilfgjes hver enkelt virksomhed med samme
oplysninger som angivet ovenfor. Derudover tilfgjes nedenstdende afsnit.)

[Konsortiedeltagerne heefter solidarisk, direkte og ubetinget overfor ordregiver for enhver
forpligtelse i relation til konsortiets tilbud, herunder konsortiets opfyldelse af
rammeaftalen.]

(Hvis tilbuddet er afgivet med stottende enheder i forhold til skonomisk, finansiel, teknisk
eller faglig formden, anvendes fglgende afsnit)

[Felgende enheder har erklzeret at statte leverandgren med gkonomisk, finansiel, teknisk
eller faglig i henhold til bilag 4.]

2. Aftalegrundlag

2.1 Rammeaftalens grundlag
Denne rammeaftale er indgaet pa baggrund af ordregiverens udbud pa indkeb og levering
af [indsaet udbuddets navn].

Aftalegrundlaget bestar af fglgende dokumenter:

1. Denne rammeaftale
2. Bilag 1 - spagrgsmal, svar og aendringer til udbudsmaterialet
3. Bilag 2 — kravspecifikation
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Bilag 3 - tilbudsliste

Bilag 4 — stotteerklaering
Leverandgrens tilbud af [indszet dato]
[indseet gvrige bilag]

N o v

Hvis der er uoverensstemmelse mellem rammeaftalen og bilagene, gar rammeaftalen forud
for bilagene. Hvis der er uoverensstemmelse mellem bilagene, gér det fgrstnaevnte forud
for et senere naevnt bilag.

3. Aftaleperiode

3.1 Aftaleperiode
[Alternativ 1:

000

Rammeaftalen er geeldende fra den [dd.mm.33a3d] til den [dd.mm.aaaa] og er uopsigelig for
begge parter.

Ordregiver har option pa at forleenge rammeaftalen med [indseet forleengelsesperiode] pa
uaendrede vilkar. Rammeaftalen er uopsigelig for begge parter i forleengelsesperioden.]

(Rammeaftalen ma inkl. forleengelsesperiode maksimalt have en varighed pa fire ar.)
[Alternativ 2:
Rammeaftalen er geeldende fra den [dd.mm.3aaa] til den [dd.mm.a3aa].

Rammeaftalen er uopsigelig for leverandgren. Rammeaftalen er fra ordregivers side
uopsigelig indtil den [dd.mm.8334]. Herefter kan rammeaftalen opsiges af ordregiver med
[indsaet antal] maneders varsel.]

3.2 Aftaleophor
Nedenstdende ophgrsbestemmelse, jf. udbudslovens §& 185, stk. 2, er gaeldende for aftalen:

1. Safremt Klagenaevnet for Udbud eller en domstol matte annullere ordregivers
beslutning om at tildele aftalen til leverandaren, eller paleegger ordregiver at bringe
aftalen til opher, er ordregiver berettiget til at opsige aftalen med minimum 1
maneds varsel til den 1. i en méned.

2. Hvis ordregiver opsiger aftalen, som beskrevet i punkt 1, har leverandgren til fuld og
endelig afggrelse af leverandgrens eventuelle krav mod ordregiver, ret til betaling
for udfert arbejde, herunder materialer indtil opher af aftalen. Leverandgren kan
saledes blandt andet ikke kraeve erstatning for mistet fortjeneste pa den ikke-
udferte del af leveringen.
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3. Bortset fra de i punkt 2 anferte betalinger, kan leverandgren ikke rejse krav af nogen
art, herunder krav om erstatning og godtgarelse, mod ordregiver i anledning af en
opsigelse som beskrevet i punkt 2.

4. Rammeaftalens omfang

4.1 Omfang
Udbuddet vedrgrer indkeb og levering af [indsaet generel beskrivelse af de omfattede
produkter og varegrupper] til ordregiver.

Undtaget fra udbuddet er [anfar de varegrupper, som er undtaget fra udbuddet], da disse
er omfattet af andre aftaler. (Kun safremt en eller flere varegrupper er undtaget fra
udbuddet — ellers udgar afsnittet).

Fejl! Bogmeerke er ikke defineret.Alternativ 1: Samtlige af ordregivers enheder og
institutioner er omfattet af rammeaftalen.

Alternativ 2: Samtlige af ordregivers enheder og institutioner er omfattet af rammeaftalen,
med undtagelse af fglgende: [indszet liste over de enheder og institutioner, der ikke er
omfattet af rammeaftalen].

Alternativ 3: Fglgende af ordregivers enheder og institutioner er omfattet af rammeaftalen:
[indseet liste med de enheder og institutioner, der er omfattet af rammeaftalen].

(Safremt selvejende institutioner er omfattet af udbuddet, skal dette ligeledes beskrives
her)

Produkterne er naermere beskrevet i kravspecifikationen (bilag 2) og tilbudslisten (bilag 3).
De forbrugsmaengder, der er oplyst i forbindelse med udbuddet, er derfor alene
vejledende.

Denne aftale er en rammeaftale i overensstemmelse med reglerne i udbudsloven.
Rammeaftalen medfarer som udgangspunkt ikke pligt for ordregiver til at aftage en
bestemt maengde af de produkter, der er omfattet af aftalen.

[Alternativ 1: Ordregiver er dog forpligtet til at anvende den/de indgaede rammeaftale(r) til
at daekke sit forbrug. Ordregiver er dog berettiget til at anvende delydelsesreglen i
udbudslovens § 8, stk. 2 og kan derfor indkgbe af op til 20 % af sit samlede forbrug ved
andre leverandgrer. | det omfang, et indkgb er en del af en bygge- og anlaegsydelse,
forbeholder ordregiver sig retten til at udbyde dette som en selvstaendig opgave eller som
en del af den samlede bygge- og anleegsopgave.]
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[Alternativ 2: Ordregiver vil i videst muligt omfang anvende den/de indgadede
rammeaftale(r) til at deekke sit forbrug.]

[Alternativ 3: Rammeaftalen omfatter produkter, der underlagt reglerne for frit valg
(servicelovens § 112, stk. 3). De borgere, der anvender produkterne, kan veelge en anden
leverandgr end leverandgren efter denne rammeaftale, og leverandgren er derfor ikke
garanteret omsaetning efter denne aftale. Ikke tilskudsberettigede produkter kan frit
leveres efter aftale med borgeren og for dennes regning].

4.2 Sortimentsaendringer
Leverandgren ma ikke levere andre produkter end de produkter, der er omfattet af
rammeaftalen uden forudgdende godkendelse fra ordregivers indkgbsafdeling.

Hvis et produkt fra tilbudslisten udgar som fglge af produktudvikling, myndighedskrav
eller eendringer i lovgivningen, skal leverandgren straks tilbyde ordregiver et andet produkt
til erstatning for det udgdede produkt. Leverandgren skal over for ordregiver skriftligt
dokumentere, at det nye produkt, som minimum lever op til specifikationerne for det
produkt, der udskiftes. Det nye produkt skal tilbydes til den pris, leverandgren fastseetter
overfor andre kunder dog maksimalt til samme pris, som det produkt der udskiftes.

4.3 Tildeling af ordrer pa parallelle rammeaftaler
(Afsnittet slettes, hvis der ikke indgas parallelle rammeaftaler)

Ordregiver har samtidig med indgaelsen af denne rammeaftale indgaet parallelle
rammeaftaler med [indszet antal] andre leverandgrer vedrgrende de samme produkter,
som omfattet af rammeaftalen.

[Alternativ 1: (direkte tildeling)

Indkeb under rammeaftalen vil sdledes ske hos den leverandgr, som afgav det gkonomisk
mest fordelagtige tilbud, forstdet som [tilbuddet med den laveste pris/de laveste
omkostninger/det bedste forhold mellem pris og kvalitet] i forbindelse med det
oprindelige udbud. Hvis denne leverandgr ikke kan levere, vil ordren blive placeret hos den
leverander, som afgav det gkonomisk naestmest fordelagtige tilbud og sa fremdeles.]

[Alternativ 2: (direkte tildeling)

Indkgb under rammeaftalen vil blive placeret hos den leverandgr, som i forbindelse med
udbuddet har tilbudt den laveste samlede pris for det eller de produkter, som ordregiver
har behov for. Ordregiver vil i den forbindelse vurdere, om det konkrete indkab skal
omfatte ét eller flere produkter.]

[Alternativ 3: (miniudbud)
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Indkegb under rammeaftalen vil sdledes ske via miniudbud, dvs. fornyet konkurrence, for at
afgare, hvilken leverandgr der tildeles den konkrete ordre. Kunden forventer at afholde ca.
[indseaet antal] miniudbud arligt.]

(Herefter veelges én af nedenstdende.)

[Alternativ 3a:

Indkeb under rammeaftalen vil ske hos den leverandgr, der efter den fornyede
konkurrence har afgivet det vindende tilbud pa grundlag af tildelingskriteriet skonomisk
mest fordelagtige pris, forstaet som [indsaet beskrivelse af, hvilke elementer der indgar i
vurdering af pris, eventuelt med henvisning til en samlet tilbudssum]].

[Alternativ 3b:

Indkeb under rammeaftalen vil ske hos den leverandgr, der efter den fornyede
konkurrence har afgivet det vindende tilbud pa grundlag af tildelingskriteriet skonomisk
mest fordelagtige omkostninger forstaet som [indsaet beskrivelse af omkostninger, samt
beregning af disse, jf. udbudslovens § 166]].

[Alternativ 3c:

Indkegb under rammeaftalen vil ske hos den leverandgr, der efter den fornyede
konkurrence har afgivet det vindende tilbud pé grundlag af tildelingskriteriet "det
gkonomisk mest fordelagtige tilbud i form af bedste forhold mellem pris og kvalitet”.
Falgende underkriterier vil blive anvendt:

XXXX

XXXX

XXXX

XXXX
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[Indsaet naermere beskrivelse af de enkelte underkriterier] (Det skal naevnes, hvilke kriterier
der @nskes anvendt, og der skal i udbudsmaterialet for det enkelte miniudbud gives en
naermere beskrivelse af, hvilket materiale der anvendes til vurdering af underkriterierne.
Underkriterierne behgver ikke veere de samme som underkriterierne i det oprindelige
udbud af rammeaftalerne. Kriterierne skal overholde kravene i udbudslovens § 100 og §
162. Udgangspunktet ma derfor veere, at der skal angives en vaegtning af kriterierne. Det
ma ogsa antages, at evalueringsmodellen for miniudbuddene skal oplyses i det materiale,
der anvendes til det enkelte miniudbud.)

[Alternativ 4: (Direkte tildeling under belgbsgraense, miniudbud over belgbsgraensen)

Indkab med en skannet vaerdi under [indseet belgb] kr. vil blive placeret hos den
leverandgr, [indseet tekst fra alternativ 1 eller 2]. Indkab med en skennet vaerdi over
[indsaet belgb] kr. vil blive placeret ved den leverandgr, [indsaet tekst fra alternativ 3a, 3b
eller 3¢c]. ]

5. Samarbejde

5.1 Samarbejde generelt

Ordregiver og leverandgren skal i feellesskab sikre, at rammeaftalen implementeres hos
ordregiver, og at rammeaftalen kan anvendes af ordregivers brugere ved leveringsstart.
Eventuelle krav til konverteringslister fremgar af kravspecifikationen, bilag 2.

Leverandgren og ordregiver skal i forbindelse med opfyldelsen af rammeaftalen optraede
loyalt overfor hinanden. Parterne er enige om, at der gennem samarbejdet skal sa@ges
optimering af ordregivers brug af rammeaftalen. Leverandgren skal herunder medvirke til,
at ordregivers omkostninger vedrgrende rammeaftalen bliver lavest mulige.

Ordregiver og leverandgren skal sikre, at alle relevante medarbejdere og brugere af
rammeaftalen har kendskab til denne. Leverandgren ma alene tilbyde produkter, der er
omfattet af tilbudslisten, medmindre andet er aftalt med ordregiver. (Skal tilrettes, hvis
leverandgrens gvrige sortiment ogsa er omfattet af aftalen) Konstaterer ordregiver
gentagne overtraedelser af dette, vil det blive anset som vaesentlig misligholdelse, jf. pkt.
14.

Leverandgrens personale skal agere professionelt og i overensstemmelse med
rammeaftalens vilkér, herunder ogsé nér leverandgrens medarbejdere har kontakt til
ordregivers brugere. Leverandgrens besgg skal aftales i forvejen med den enkelte
afdeling/institution.
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P& en parts initiativ afholdes statusmgder mellem leverandgr og ordregiver. Der afholdes
under alle omsteendigheder statusmade [indszet antal mdr.] maneder efter rammeaftalens
ikrafttreeden.

Parterne har udpeget fglgende kontaktpersoner:
Kommunens kontaktperson(er):

[Stilling og Navn]

[E-mail]

TIf.: [indsaet telefonnummer]

Leverandgrens kontaktperson(er):
[Stilling og Navn]

[E-mail]

TIf.: [indseet telefonnummer]

Parterne skal gensidigt orientere hinanden ved udskiftning af kontaktpersoner og
2ndringer i kontaktoplysninger.

5.2 Underleverandorer
Leverandgren er berettiget til at anvende underleverandgrer ved opfyldelsen af denne
rammeaftale.

’Ordregiver er dog berettiget til at kreeve, at en underleverandgr udskiftes, safremt
ordregiver har saglige indvendinger mod anvendelse af den pagzeldende underleverander.

Ordregiver er dog berettiget til at kraeve, at en underleverandgr udskiftes, safremt
ordregiver har saglige indvendinger mod anvendelse af den pageaeldende underleverandgr.

Ansvaret for opfyldelse af rammeaftalen pahviler leverandgren uanset anvendelse af
underleverandgrer.

Leverandgren er pa opfordring fra ordregiver forpligtet til at oplyse, hvilke
underleverandgrer der anvendes.
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6. Kvalitet

6.1 Generelt

De af rammeaftalen omfattede produkter skal overholde alle gaeldende direktiver, love,
bekendtgerelser og andre myndighedskrav pa tidspunktet for indgaelse af rammeaftalen
samt i aftalens lgbetid sdledes, at produkterne lovligt kan markedsfares, seelges og
anvendes i Danmark.

Produkterne [herunder eventuelt gvrigt sortiment] skal overholde kravspecifikationen og
veere i overensstemmelse med leverandgrens tilbud i hele rammeaftalens lgbetid.

Leverandgren skal pa ordregivers anmodning give uddybende oplysninger og
dokumentation for de af rammeaftalen omfattede produkter, herunder fremsende
eventuelle produktdatablade. | det omfang, der foretages sendringer i produktdatablade,
skal leverandgren straks og pa eget initiativ fremsende disse til ordregiver.

6.2 CE-maerkning mv.

Produkterne skal vaere maerket i overensstemmelse med gaeldende regler om EU-
maerkning, herunder opfylde eventuelt krav om CE-maerkning og overholde relevante
harmoniserede standarder.

[Indseet eventuelle krav til andre maerkninger, f.eks. vedr. medicin, fadevarer, holdbarhed,
mv.]

6.3 Emballage

Leverandgren skal i videst muligt omfang afhjeelpe miljgproblemer, f.eks. med hensyn til
emballagens udformning, materiale og veegt samt medvirke til, at meengden af emballage
mindskes mest muligt.

6.4 Garanti
[Indseet eventuelle oplysninger om, hvilken garanti der kraeves eller er tilbudt af
leverandgren.]

6.5 Kvalitetssikring

Leverandgren er forpligtet til pa ordregivers opfordring at fremsende oplysninger om
reklamationer og eventuelle tilbagekaldelser, arten heraf, udledte mgnstre og tendenser
samt leverandgrens afhjeelpnings- og forebyggende tiltag.

Denne oversigt er ikke begraenset til alene at omfatte leverancer til ordregiver, men
reklamationer fra andre kunder kan anonymiseres.
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7. Priser og prisregulering

7.1 Pris
Priserne for de produkter, der er omfattet af rammeaftalen, fremgar af leverandgrens
tilbud (bilag 4).

Priserne er ekskl. moms, men indeholder samtlige gvrige afgifter, gebyrer,
forsikringsudgifter, service, support ‘og emballage. [Alternativ 1: Priserne er inkl.

omkostninger til levering. ] [Alternativ 2: Priserne er inkl. omkostninger til levering, dog
undtaget ordrer under [indsaet antal] kr. der kan palaegges et leveringsgebyr pa [indsaet
antal] kr.]

Safremt leverandgren har en szerlig kampagnepris, som er lavere end prisen efter denne
rammeaftale, skal kampagneprisen automatisk veere gaeldende.

7.2 Prisregulering

[Alternativ 1: (fast pris)

Priserne er faste i hele aftaleperioden, (herunder evt. forleengelsesperioder), dog kan
regulering foretages i overensstemmelse med punkt 7.3]

[Alternativ 2: (regulering efter indeks)

Priserne er faste de farste [indsaet antal] maneder regnet fra rammeaftalens start. Herefter
kan der ske dokumenterede prisreguleringer arligt. Farste prisregulering kan ske med
virkning et ar efter rammeaftalens start og herefter én gang arligt (reguleringstidspunktet).
Prisreguleringen kan maksimalt svare til udviklingen i [indseet relevant

indeks] fra [dd.mm.aaaa] til [dd.mm.a8aaa] (3 mdr. for datoen for rammeaftalens start —
dvs. hvis prisreguleringen har virkning fra 1/10-2016 skrives her 1/7-2015-1/7-2016. Indeks
kan fx vaere Danmarks Statistiks Nettoprisindeks, Lanindeks for industrien eller
Kommunernes Landsforenings udmeldte len- og prisindeks for gvrige tjenesteydelser mv.
(art. 4.9). Andre prisindekser kan ogsa anvendes, safremt det vurderes at veere mere
hensigtsmeaessigt i forhold til det udbudte omrade). Tilsvarende reguleringsformel geelder
for evt. falgende prisreguleringer.

Prisregulering sker, pa foranledning af den part der gnsker prisen reguleret, ved
meddelelse af indekstal og den procentvise regulering, der gnskes foretaget. Regulering
beregnes i forhold til den eksisterende pris saledes: (Pris*nyt index) / gammelt index).

’[Eventuelt tilfgjes:] Det er alene [indsaet procentandel] af priserne, der reguleres.]
(Anvendes eksempelvis, hvis leverandgrens avance ikke skal reguleres. Er avancen
eksempelvis 20 %, reguleres kun 80 % af prisen)\

Kommenterede [MR2]: Vi gnsker at fa defineret, hvad der
menes med service og support?
Er det telefonisk service, support ber dette defineres.

Prisreguleringer skal meddeles til den anden part senest [indsaet antal] kalenderdage for
reguleringstidspunktet. (Anbefaling 30 dage, sa der ogsa er tid til opdatering af e-katalog)
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Opdateret e-katalog skal vaere modtaget og godkendt, inden prisregulering kan treede i
kraft. Hvis der meddeles prisregulering efter dette tidspunkt, kan prisregulering alene fa
virkning for ydelser, der leveres [indseet antal dage] efter meddelelse om
prisreguleringen. ]

[Alternativ 3: (regulering efter markedspris)

Priserne efter rammeaftalen reguleres efter [indszet beskrivelse af markedspris regulering
eller andre vilkar for regulering af prisen i branchen].

[indsaet beskrivelse af reguleringsinterval].]
Varsel om prisreguleringer skal sendes til [indsaet e-mailadresse].

Sammen med varslet skal sendes en opdateret tilbudsliste i Excel-format. Efter
godkendelse af prisreguleringen skal der fremsendes et opdateret e-katalog med de
regulerede priser.

Den part, der modtager varsel om priseendring, skal senest [indsaet antal] dage efter
modtagelse af skriftligt varsel meddele, om priseendringen kan accepteres.

7.3 Afgifter

Parterne kan til enhver tid kraeve, at priserne reguleres pa baggrund af eendringer i afgifter,
som bliver kendt, efter rammeaftalen er indgaet, og som bliver pélagt de af rammeaftalen
omfattede produkter.

7.4 Bonus og godtgorelse
Omsaetningen som fglge af naerveerende rammeaftale ma ikke blive genstand for
udbetaling af bonus, rabatandele eller anden form for godtgerelse til tredjemand.

Ligeledes ma omsaetningen ikke danne grundlag for udbetaling af bonus, rabatandele eller
anden form for godtgerelse til ordregivers medarbejdere.

8. Bestilling

Bestilling skal kunne afgives via [e-handelssystem/e-mail/telefon/egen webportal, hvor
ordregiver via eget log-in far adgang til egen tilbudsliste, der alene omfatter samtlige
varer, jf. ordregivers tilbudsliste. Det er leverandgrens ansvar, at denne liste til enhver tid er
opdateret med hensyn til sdvel produkter som priser].

[Alternativt tilfgjes: Nar leverandgren har modtaget bestilling fra ordregiver, skal
leverandgren fremsende ordrebekreeftelse, der indeholder falgende oplysninger:
Reference, EAN-lokationsnummer, leveringsadresse, antal (stk., kg., liter mv.), varenummer
0g navn og pris].
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9. E-handel

(Afsnittet udgar, hvis der ikke anvendes e-handel)

9.1 E-handel

Ordregiver anvender e-handelssystemet [indsaet navn pa e-handelssystem] pa det udbudte
omrade. Leverandgren skal saledes acceptere, at der anvendes elektronisk ordreafgivelse,
fakturering og betaling samt at der sker elektronisk udveksling af data i forbindelse
hermed.

| forbindelse med aftaleindgaelsen vil ordregiver over for leverandgren definere, hvilke
aftaleprodukter der skal indga i e-kataloget. Med mindre andet er aftalt, skal e-kataloget
omfatte alle produkter pa tilbudslisten. Ordregiver kan derudover veelge at fa indleest
gvrigt sortiment i saerskilt e-katalog.

Leverandgren skal udarbejde et elektronisk vare- og priskatalog (e-katalog) til ordregivers
e-handelssystem med de aftalte produkter samt varebeskrivelser, billeder og informationer
om produkterne i gvrigt. E-kataloget skal til enhver tid leve op til kravene i ordregivers e-
handelssystem.

E-kataloget skal vaere godkendt og tilgeengeligt i ordregivers e-handelssystem ved
aftaleperiodens begyndelse, jf. 3.1.

9.2 Godkendelsesprocedure for nye e-kataloger
Senest 10 arbejdsdage efter underskrift af rammeaftalen skal leverandgren:

e Fremsende excel-ark til ordregiver indeholdende alle varer pa tilbudslisten med
varenummer, varenavn, pris med 2 decimaler inkl. afgifter, pris med 2 decimaler
ekskl. afgifter, UNSPSC pa commodity niveau (nyeste danske version) og
enhedsbetegnelse pa salgsenheden. Excel-arket skal danne grundlag for e-
kataloget.

e Fremsende excel-ark til ordregiver, indeholdende gvrigt sortiment og/eller
erstatningsprodukter, hvis dette er aftalt.

Varenumrene i excel-arket (og dermed i e-kataloget) skal veere identiske med varenumrene
i tilbudslisten. Er der enkelte aendringer, skal det fremga tydeligt af excel-arket, hvilket
varenummer der erstatter hvilket andet varenummer.

Hvert enkelt produkts variant skal have et unikt varenummer (eksempelvis, hvis et produkt
findes i flere farver eller starrelser, skal hver farve/stgrrelse have et unikt varenummer). De
fakturerede varenumre skal veere fuldsteendige identiske med de varenumre, der er aftalt i
rammeaftalen, og som fremgar af leverandgrens e-katalog.

Nar excel-arket er godkendt af ordregiver, skal leverandgren indenfor [indseet antal
arbejdsdage] arbejdsdage uploade e-kataloget til ordregivers e-handelssystem med
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ngjagtigt samme varesortiment og priser som i det godkendte excel-ark. Safremt der er fejl
eller mangler i det fremsendte e-katalog, vil kataloget blive afvist af ordregiver.
Leverandgren skal senest 5 arbejdsdage efter afvisningen uploade et nyt e-katalog tilrettet
efter ordregivers anvisninger.

Medmindre andet er seerskilt aftalt skal katalogformatet vaere OIOUBL.

Ud over varenummer, deekkende varenavn og pris med preecis 2 decimaler som i det
godkendte excel-ark, skal e-kataloget for hver enkelt vare indeholde (indszet yderligere
krav fra eget e-handelssystem):

o billede

e uddybende varebeskrivelse, herunder markenavn/indhold (eks. kg. og stk. pr.
leveringsenhed

o krav til opbevaring/mal/materialer

e varekategori/varegruppe,

e mindste bestillingsenhed,

e nettoindhold,

e sggeord/emneord

e Varebeskrivelse (tilbudsliste/gvrigt sortiment

e UNSPSC-koder pa commodity-niveau (nyeste danske version)

Der henvises til falgende UNSPSC hjemmeside: http://unspsc.gs1.dk

E-kataloget skal indeholde sggeord/emneord, som daekker varen sével i faglig som i daglig
tale. Ordregiver kan pa forlangende fa tilfgjet ekstra segeord. ‘

9.3 Procedure ved andringer i e-kataloger
Nye s@geord og ekstra varenumre skal uploades senest 10 arbejdsdage efter henvendelse
fra ordregiver.

8. Safremt en vare @ndrer varenummer eller der accepteres erstatningsvarer, skal det ”gamle”
varenummer indlases som sggeord pa det nye varenummer samtidig med, at e-kataloget
med det nye varenummer uploades. Til de e-handelssystemer som har en funktion til
héndtering af erstatningsvarer, skal denne funktion som minimum benyttes af leverandgren i
forbindelse med erstatning af tilbudslistevarer.

Med hensyn til tidsfrister gaelder de samme tidsfrister som ved fremsendelse af det farste
excel-ark og upload af det farste e-katalog, jf. pkt. 9.2. S&fremt e-katalog ikke er fremsendt
rettidigt, skal ordrer faktureres efter det gaeldende e-katalog, indtil nyt e-katalog er
godkendt. Reguleres priserne i nedadgdende retning og er der ikke fremsendt rettidigt /
korrekt e-katalog, skal leverandgren ugentligt udstede kreditnota til de bergrte EAN nr.
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| henviser til at der senest 10 arbejdsdage efter underskrift af
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med 2 decimaler ekskl. afgifter, UNSPSC pa commadity niveau
(nyeste danske version) og enhedshetegnel: J hed
Excel-arket skal danne grundlag for e-kataloget.
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de fleste oplysninger findes i ordregiverens tilbudsliste?

Det er vigtigt at veere opmaeerksom pd, hvilke krav der stilles til
i ioner i e-katalogerne i forhold til hvilke
produkter der er udbudt.
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10. Levering

10.1 Leveringsbetingelser
Levering skal foretages i overensstemmelse med [indsaet henvisning til
kravspecifikation/leveringsbilag eller andet].

[Safremt levering sker pa baggrund af en ordre fra ordregivers e-handelssystem, er
leverandgren forpligtet til alene at benytte de informationer vedrgrende leveringsadressen,
der er oplyst pa ordren.]

10.2 Folgeseddel
Med hver leverance skal der afleveres en falgeseddel med fglgende oplysninger:

e Reference

e EAN-lokationsnummer

e leveringsadresse

e Dato

e Antal (stk. kg., liter mv.)

e Varenummer og havn

e Restordrer

e [evt. yderligere oplysninger]

10.3 Returvarer

Har ordregiver foretaget en fejlbestilling, kan denne returneres senest 30 dage efter
levering, hvis produkterne og emballagen er intakt. Returnering sker for ordregivers
regning. Leverandgren skal hurtigst muligt herefter sende en kreditnota pa det fulde belgb
til ordregiver.

Hvis leverandgren har foretaget en fejllevering, eller den leverede vare er beskadiget,
herunder at emballagen er brudt, skal leverandgren erstatte varen eller kreditere det fulde
belgb. Leverandgren afholder omkostningerne herved.

11. Fakturering

(Afsnittet tilrettes, hvis der ikke anvendes e-handel)

I henhold til lov om offentlige betalinger mv. (lovbekendtgarelse nr. 798 af 28. august 2007
med senere a&ndringer) skal alle fakturaer til offentlige myndigheder fremsendes
elektronisk og gebyrfrit. Fakturaer og kreditnotaer skal fremsendes i OIOUBL-format og via
Nemhandel-infrastrukturen OIORASP eller det til enhver tid faellesoffentlige format.
Fakturaer og kreditnotaer skal som minimum fremsendes under forretningsprofilen
Procurement-Bilsim-1.0
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Fakturaer sendes elektronisk til rekvirerende afdeling/institution med angivelse af
ordregivers ordrenummer og eventuelle andre ID-numre, som er ngdvendige for
ordregiver for en effektiv fakturabehandling. Eksempelvis kode for gkonomisk
tilhgrsforhold.

[Ordrer, der er afgivet via ordregivers e-handelssystem, skal fremsendes saledes, at den
elektroniske faktura kan modtages direkte i e-handelssystemet, hvilket muligger
efterfglgende automatisk kontrol, bogfering og betaling.]

Fakturaen skal indeholde:

e Udstedelsesdato (fakturadato)

e Fakturanummer (Nummer der kan identificere fakturaen)

e Leverandgrens CVR/SE-nummer

e Leverandgrens navn og adresse samt ordregivers navn og adresse

e Varenavn og nummer

e Maengde og art af de leverede produkter/ydelser

e Pris pr. enhed eksklusiv moms

e Rekvirent hos ordregiver

e Rekvisitionsnummer

e Leveringsadresse

e Sidste rettidige betalingsdato

e [indsaet eventuelle yderligere krav, herunder evt. krav der gnskes pga. ordregivers
indkgbsanalysesystem].

Ordregiver er berettiget til at udskyde betalingen, hvis faktura ikke modtages elektronisk
eller ovenstaende oplysninger mangler.

[Alternativt tilfgjes: Ved e-ordre skal alle ordrer faktureres enkeltvis. Der ma ikke blandes
varelinjer fra forskellige ordrer sammen pa den samme faktura.]

Ordrenummer: [Alternativ 1: Ordregivers e-handelssystems ordrenummer skal bruges som
ordregivers ordrenummer pa fakturaen.] [Alternativ 2: Ordrenummeret skal svare til
ordrenummeret pa leverandgrens ordrebekrzeftelse.] Der ma ikke std andet i feltet end
selve ordrenummeret, som skal angives identisk med ordren. Der ma saledes ikke sendres i
store og sma bogstaver samt mellemrum.

Priser: Fakturapriser skal vaere nettopriser, som er fuldsteendig identiske med de priser, der
er aftalt, og som fremgar af leverandgrens e-katalog. (Dvs. ingen rabatter eller afgifter som
ikke er indregnet i nettopriserne, fx emballageafgift mv.). Priser skal altid angives med
praecis 2 decimaler.
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Bestillingsenhed: Faktureringsenheden skal vaere i fuld overensstemmelse med den
bestillingsenhed, som fremgar af ordren og af leverandgrens e-katalog, hvis der anvendes
e-handel.

Maengde: Den fakturerede maengde skal angives saledes, at der er fuld overensstemmelse
mellem antallet af bestilte og leverede enheder, dvs. ikke som bestillingsmaengden i alt.

Varenummer: De fakturerede varenumre skal veere fuldsteendig identiske med de
varenumre, der er aftalt i rammeaftalen, og som fremgar af leverandgrens e-katalog, hvis
der anvendes e-handel.

Entydige varelinjer: Leverandaren ma ikke indsaette ekstra varelinjer s& som afgifter, tilleeg
eller fradrag/rabatter. Vareteksten pa fakturaen skal veere identisk med vareteksten i e-
kataloget, hvis der anvendes e-handel.

Forklarende noter mé ikke fremga af ekstra varelinjer.

12. Betalingsbetingelser

Betalingsbetingelserne er 30 kalenderdage efter afsendelse af korrekt faktura, jf. pkt. 11.

Falder sidste rettidige betalingsdato ikke pa en bankdag, udskydes betalingsdatoen til
farstkommende bankdag.

13. Statistik

Leverandgren skal pa anmodning, inden 30 dage, levere statistisk materiale indeholdende
detaljerede oplysninger om [Tilpasses efter behov: varenavn, varenummer, maengde,
enhed, pris, pestillende institution (EAN nr.), omfanget af miljgcertificerede ydelser e-ordrer
genereret i ordregivers e-handelssystem og andre bestillingsmetoder]. ‘Ordregiver kan ikke
anmode om statistik mere end fire gange om aret.

Statistikken skal udarbejdes efter ordregivers anvisninger, i Excel-format og skal
fremsendes elektronisk til ordregiver.

Manglende indsendelse af efterspurgt statistik i forbindelse med aftalens udlgb kan gare
leverandgren inhabil i genudbud af aftalen, da leverandgren kan vaere i besiddelse af
oplysninger, som kan give en konkurrencemaessig fordel i forhold til gvrige tilbudsgivere.
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14. Leverandgrens misligholdelse

14.1 Generelt

Dansk rets almindelige regler, herunder kabelovens (lovbekendtgarelse nr. 140 af 17.
februar 2014) regler, finder anvendelse ved leverandgrers misligholdelse medmindre andet
felger denne rammeaftale.

14.2 Forsinkelse af enkelte ordrer
Safremt leverandgren ikke leverer rettidigt, foreligger der forsinkelse. Dette gaelder, uanset
om det er hele ordren, der er forsinket, eller blot en del heraf.

Ordregiver skal afgive skriftlig reklamation indenfor rimelig tid, efter ordregiver har
konstateret, at der er indtradt forsinkelse for at kunne ggre misligholdelsesbefgjelser
geeldende.

Ordregiver er efter eget valg berettiget til at fastholde eller haeve den pagaeldende ordre
helt eller delvist med gjeblikkelig virkning, uanset forsinkelsens varighed. Haeves ordren
helt eller delvist, er ordregiver berettiget til at foretage deekningskab for leverandgrens
regning.

Hvis leverandgren ma forudse en forsinkelse, skal leverandgren straks give meddelelse til
ordregiver herom. Leverandgren skal i meddelelsen oplyse arsag til forsinkelsen og
forventet varighed af forsinkelsen. Der aftales ny leveringstermin pa baggrund heraf,
medmindre ordregiver veelger at ophaeve ordren.

74.3 Bod

(punktet slettes, hvis der ikke anvendes bod)

(Overvej ngje, om der skal anvendes bod, da det typisk vil vaere et fordyrende element.
Derudover kraeves der mange administrative ressourcer for at handhaeve en
bodsbestemmelse.

Hvis der anvendes bodsbestemmelse, skal den som minimum indeholde fglgende punkter:

- Nagjagtig beskrivelse af, hvilke fejl der udlgser bod (forsinkelse af enkelte ordrer,
fejifakturering, manglende afhjeelpning, manglende e-katalog inden fristen, manglende
opdatering af e-katalog)

- Ngjagtig beskrivelse af, hvordan boden beregnes og eventuelt et minimusbelgb for boden

- Beskrivelse af om der kan kraeves erstatning udover bod

- Beskrivelse af hvor lang tid der kan kraeves bod (indtil ophaevelse af ordre, indtil
afhjaelpning

Falgende er et eksempel pd formulering af en bodsbestemmelse vedrgrende
forsinkelse:
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"Ordregiver har ret til bod, hvis en ordre er forsinket. Boden udger [indsaet antal] % af
prisen for den forsinkede ordre pr. pdbegyndt [arbejds-/kalender] dag efter det aftalte
leveringstidspunkt. Dette geelder, selvom det kun er en del af ordren, der er forsinket.

Boden kan dog ikke udggre mere end [indsaet antal] % af prisen for den pageeldende
ordre, og der kan kun kraeves bod indtil evt. ophaevelse af ordren.

Palgben bod opggres méanedsvis. Det er ikke en betingelse for leverandgrens
forpligtelse til at betale bod, at ordregiver afgiver pakrav for hver forsinkelse.”)

14.4 Mangler

14.4.1 Generelt

Der foreligger en mangel ved en leverance, hvis det leverede eller dele heraf ikke opfylder
de i rammeaftalen anfarte krav, eller sdfremt leverancen ikke svarer til, hvad ordregiver
med rette kunne forvente. Dette geelder bade med hensyn til krav til de bestilte produkter
samt deres maerkning og emballering.

Ordregiver skal afgive skriftlig reklamation indenfor rimelig tid, efter at ordregiver har
konstateret, at det leverede er mangelfuldt, for at kunne gare misligholdelsesbefgjelser
geeldende.

Hvis ordregiver i en eller flere situationer undlader at patale, at leverandgren misligholder
rammeaftalen, medfarer dette ikke, at ordregiver mister sine misligholdelsesbefgjelser ved
lignende situationer for fremtiden.

14.4.2 Afhjeelpning og omlevering

Leverandgren har i 24 mé&neder fra leveringstidspunktet ret og pligt til at yde vederlagsfri
afhjaelpning af mangler. Leverandgrens afhjaelpning skal veere afsluttet senest [indsaet
antal] dage efter modtagelse af ordregivers reklamation.

Leverandaren kan, i stedet for at foretage afhjaelpning, veelge at levere andre tilsvarende
varer til erstatning for de mangelfulde varer (omlevering). Omlevering skal foretages senest
[indszet antal] dage efter, at ordregivers reklamation er modtaget af leverandaren.

Leverandgren afholder samtlige omkostninger i forbindelse med afhjaelpning og
omlevering. Dette geelder ogsa, sdfremt ordregiveren og leverandgren bliver enige om at
lade tredjemand foretage afhjeelpningen. Hvis leverandgren tilkaldes til afhjeelpning af
mangler, der skyldes forhold, som ordregiver beerer risikoen for, afholder ordregiver dog
alle omkostninger.

Undlader leverandgren, pa trods af skriftlig opfordring hertil, at opfylde sine forpligtelser til
at foretage afhjeelpning eller omlevering, kan ordregiver lade afhjeelpning foretage af

Side 36 af 47



[Ordregiver], Udbud pa indkab og levering af [udbuddets navn] | [mm.a3aaa]

tredjemand for leverandgrens regning, kreeve forholdsmaessigt afslag eller foretage
daekningskab for leverandarens regning.

14.4.3 Opheevelse af ordre
Ordregiver kan helt eller delvist haeve en ordre i falgende tilfeelde:

o Safremt leverandgren ikke foretager fyldestgarende afhjeelpning eller omlevering
inden for fristen i pkt. 14.4.2.

e Safremt der inden for 24 maneder fra leveringen konstateres en eller flere
vaesentlige mangler ved leverancen. Ved vaesentlige mangler har leverandgren kun
ret til at forsage afhjeelpning, jf. pkt. 14.4.2, séfremt ordregiver accepterer dette.

e Huvis leverandgren i gvrigt veesentligt misligholder sine forpligtelser i medfer af
rammeaftalen i forhold til én bestemt ordre.

Haeves en ordre helt eller delvist, er ordregiver berettiget til at foretage daekningskab for
leverandgrens regning.

14.5 Ophaevelse af rammeaftalen
Ordregiver kan ophaeve rammeaftalen, hvis leverandgren misligholder den i vaesentligt
omfang.

Felgende forhold anses altid for vaesentlig misligholdelse, der berettiger ordregiver til helt
eller delvist at ophaeve rammeaftalen med virkning for fremtiden:

e Forhold, der er omfattet af udbudslovens & 185, stk. 1, nr. 2.

e Huvis leverandgren i aftaleperioden demmes for forhold, der er omfattet af
udbudslovens § 135 og leverandgren ikke indenfor en passende frist kan
dokumentere sin palidelighed, jf. udbudslovens § 138.

e Ved gentagne forsinkelser af leverancer. Det er en betingelse for ophaevelse, at
ordregiver har reklameret over forsinkelserne og har givet leverandgren meddelelse
om, at rammeaftalen vil blive ophaevet helt eller delvist ved en ny forsinkelse.

e Ved gentagne leveringer af mangelfulde produkter. Det er en betingelse for
ophaevelse, at ordregiver har reklameret over manglerne, og at ordregiver har
meddelt leverandgren, at rammeaftalen vil blive ophaevet, hvis der igen leveres
mangelfulde produkter. Tilsvarende geelder, hvis leverandgren gentagne gange
undlader at foretage afhjeelpning eller omlevering.

e Manglende overholdelse af de etiske krav i pkt. 20.

e Huvis leverandgren erklzeres konkurs, der indledes rekonstruktion for leverandgren
eller leverandgrens forhold i gvrigt viser sig at veere sdledes, at leverandgren ma
anses for at veere ude af stand til at opfylde rammeaftalen. Ophaevelse af
rammeaftalen kan dog alene ske i det omfang, dette ikke strider mod lovgivningen.

e Hvis leverandgren kraeves oplgst af relevante offentlige myndigheder, herunder
Erhvervsstyrelsen.
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e Hvis leverandgren groft eller gentagne gange overtraeder relevant lovgivning eller
leverandgren demmes under en civilretlig sag eller straffesag for et forhold, der kan
rejse tvivl om leverandgrens almindelige haederlighed.

e Gentagen manglende fremsendelse af statistik eller faktura i henhold til denne
aftale.

e Ved forhold, som ikke i sig selv er veesentlige, men som ved deres antal eller
karakter sveekker tillidsforholdet mellem parterne.

¢ Indtraeden af andre omsteendigheder der bringer rammeaftalens opfyldelse i
alvorlig fare.

Ovenstdende punkter er ikke udtemmende.
Ophaevelse skal ske ved skriftlig meddelelse til leverandgren.

14.6 Erstatning
Leverandgren er erstatningsansvarlig overfor ordregiver efter dansk rets almindelige regler
om erstatning.

For forhold der udlgser betaling af bod, kan erstatning kun kraeves i det omfang,
ordregiver kan dokumentere et tab ud over bodsbelabet.

14.7 Produktansvar og forsikring

Leverandaren er, i overensstemmelse med lov om produktansvar (lovbekendtgarelse nr.
261 af 20. marts 2007 med senere sendringer) og dansk rets almindelige regler, ansvarlig
over for ordregiver for den skade, som leverancen eller leverandgren pafgrer ordregivers
ejendom, personale eller borgere/kunder.

Leverandgren er pligtig til at holde ordregiver skadeslgs for ethvert krav, herunder

sagsomkostninger, som matte blive rejst imod ordregiver af tredjemand og som er
forérsaget af fejl eller mangler ved leverancen, en produktskade eller leverandgrens
skadevoldende adfzerd.

Leverandgren er i hele rammeaftalens lgbetid forpligtet til at opretholde en erhvervs- og
produktansvarsforsikring med en daekningssum pa minimum [indszet belgb] mio. kr. pr. r.
Leverandgren skal pa ordregiverens anmodning godtgere forsikringens eksistens og
omfang. (Overvej, hvilken deekningssum og typer af deekning der skal kraeves pa en
produktansvarsforsikring)
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15. Ordregivers misligholdelse

Ordregivers misligholdelse bedgmmes efter dansk rets almindelige regler om
misligholdelse.

16. Force majeure

Leverandgren er ikke ansvarlig for manglende overholdelse af rammeaftalen pé grund af
force majeure.

Force majeure foreligger, nar korrekt opfyldelse af rammeaftalen er umulig og dette
skyldes ekstraordinaere omsteendigheder, som leverandgren ikke kunne afbade og ikke
burde have forudset f.eks. krig, usaedvanlige naturbegivenheder, brand, strejker eller
lockouts. For sa vidt angar strejker og lockouts er det en betingelse, at disse forhold ikke
blot rammer leverandgrens virksomhed. Leverandgren er forpligtet til i videst muligt
omfang at opretholde et ngdberedskab. Forhold hos en underleverandgr anses kun som
force majeure, sdfremt der for underleverandgren foreligger en hindring, der er omfattet af
ovenstadende, og som underleverandgren ikke burde have undgaet eller overvundet.

IT-manipulation sa som hacking eller andre haendelser, der forarsager IT-nedbrud,
sammenbrud eller skade kan betyde, at der foreligger force majeure, hvis manipulationen
er af stagrre omfang og ikke kunne afbades eller forudses af leverandaren.

Ordregiver er ansvarsfri under samme betingelser som leverandgren, jf. ovenstadende.

Force majeure kan kun péberabes af en part, hvis den pagaeldende part har givet
meddelelse herom til den anden part senest 5 hverdage efter, at force majeure er indtradt.

Force majeure ved forsinkelse kan hgjst gares geeldende med det antal hverdage, som
force majeure varer.

Hvis opfyldelsen af rammeaftalen helt eller pa vaesentlige punkter har vaeret umuliggjort
pa grund af force majeure i en sammenhangende periode pad mere end 30 dage eller i
mere end 50 dage i alt i en fortlgbende periode pa 1 ar, kan ordregiver veelge at ophaeve
rammeaftalen.

Hver part afholder egne omkostninger og baerer egne tab som fglge af force majeure,
herunder séfremt rammeaftalen ophaeves pa grund af force majeure.
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17. Persondata

Leverandgren og ordregiver er hver i saer ansvarlige for deres overholdelse af
persondataforordningen (forordning nr. 679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske
personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af
sadanne oplysninger og om ophaevelse af direktiv 95/46/EF) og de til enhver tid geeldende
regler om persondata.

][Alternativ 1: Det er vurderet, at leverandgren er dataansvarlig. Hvis leverandgren
modtager persondata i forbindelse med opfyldelsen af aftalen, er denne forpligtet til at
indga fortrolighedsaftale med ordregiver herom.]‘

’[Alternativ 2: Det er vurderet, at leverandgren bliver databehandler for ordregiver. Der
indgas derfor selvsteendig databehandleraftale mellem parterne. Databehandleraftalen er
vedlagt denne rammeaftale som bilag 4.]‘

18. Etik og miljg

18.1 Etik

Ordregiver forudsaetter, at leverandgren og dennes underleverandgrer overholder
internationale konventioner tiltrddt af Danmark herunder, men ikke begraenset til, felgende
grundlaeggende ILO-konventioner:

e Tvangsarbejde (ILO-konvention nr. 29 og 105)

¢ Ingen diskrimination i anseettelsen (ILO-konvention nr. 100 og 111)

e Mindstealder for adgang til beskaftigelse samt forbud mod og omgaende indsats
til afskaffelse af de veerste former for bagrnearbejde (ILO-konvention nr. 138 og 182)

o Sikkert og sundt arbejdsmiljg (ILO-konvention nr. 155) samt

¢ Organisationsfrihed og ret til kollektive forhandlinger (ILO-konvention nr. 87, 98 og
135) inden for rammerne af geeldende lovgivning.

Det forudseettes endvidere, at leverandgren og dennes underleverandgrer respekterer
grundlzeggende menneskerettigheder, herunder lever op til FN's
Menneskerettighedserklaering og Den Europzaeiske Menneskerettighedskonvention.

Safremt ordregiver bliver bekendt med, at leverandgren eller dennes underleverandgrer
ikke lever op til foranstaende bestemmelser, er leverandgren forpligtet til at opfylde
rammeaftalen med et tilsvarende produkt, som opfylder rammeaftalens krav til produktet.
Leverandgrens eventuelle omkostninger forbundet hermed, er ordregiver uvedkommende.
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18.2 Miljo
Ordregiver opfordrer leverandgren til at overholde UN Global Compact’s principper
vedrgrende miljg. Herunder opfordres leverandgren til, at:

o statte en forsigtighedstilgang til miljgmaessige udfordringer
e tage initiativ til at fremme starre miljgmaessig ansvarlighed
e opfordre til udvikling og spredning af miljgvenlige teknologier

(Hvis rammeaftalen/udbuddet skal indeholde konkrete krav til miljg og ansvarlighed skal
dette beskrives i kravspecifikationen)

19. Overdragelse

19.1 Leverandorens overdragelse af rettigheder og forpligtelser

Leverandaren kan ikke overdrage sine forpligtelser efter denne rammeaftale uden
forudgaende skriftligt samtykke fra ordregiver. Ordregivers samtykke til en eventuel
overdragelse kan kun forventes givet i det omfang, dette ikke strider mod lovgivningen.

Leverandgren kan overdrage rettigheder, herunder ogsa fordringer efter denne
rammeaftale i det omfang dette er saedvanligt. Leverandgrens overdragelse af rettigheder
efter denne rammeaftale mé dog ikke hindre leverandgrens opfyldelse af rammeaftalen.

19.2 Ordregivers overdragelse af rettigheder og pligter

Ordregiver har ret til at overdrage sine rettigheder og forpligtelser efter denne
rammeaftale til en anden offentlig myndighed eller institution, der ejes af det offentlige
eller i det veesentligste drives for offentlige midler.

20. £ndringer

Enhver aendring eller tilfgjelse til rammeaftalen skal aftales skriftligt mellem ordregiver og
leverandgren og skal vedhaeftes denne rammeaftale som et tilleeg. £ndringer kan alene
ske inden for de udbudsretlige greenser

21. Tavshedspligt

Leverandgren, dennes personale og eventuelle underleverandgrer samt deres personale
skal iagttage ubetinget tavshed med hensyn til oplysninger vedrgrende ordregivers eller
andres forhold, som de far kendskab til i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen.
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Leverandgren ma bruge ordregiver som almindelig reference, men ma ikke uden
ordregivers forudgaende skriftlige tilladelse udsende offentlige meddelelser om
rammeaftalen eller offentliggere rammeaftalens indhold. Leverandgren ma ikke anvende
ordregiver i reklamemaessig sammenhang uden samtykke.

Tavshedspligten er ogséd geeldende efter rammeaftalens opher.

Ordregiver er berettiget til at dele oplysninger om priser efter aftalen i forbindelse med
samarbejde med andre offentlige myndigheder samt indkgbscentraler i
forbindelse med benchmarking. Ordregiver skal sikre, at de oplysninger, der deles, bliver
anonymiseret inden offentliggarelse af resultatet af en benchmarking. (overvej, om der kan
vaere "forretningsmaessige” problemer i at dele oplysninger om priser)

22. Lovvalg og veerneting

Rammeaftalen er underlagt dansk lovgivning. CISG finder derfor ikke anvendelse pa
rammeaftalen.

Uoverensstemmelser om rammeaftalen sgges afgjort ved forhandling mellem parterne.
Hvis parterne er enige herom, kan der inddrages en uvildig maegler til Igsning af
uoverensstemmelsen. Udgiften til maegleren afholdes af parterne i faellesskab.

Uoverensstemmelser, der ikke kan lgses af parterne selv eller ved maegling, kan indbringes
for domstolene og skal afggres ved ordregivers vaerneting.
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23. Underskrifter

For ordregiver

Dato

Underskrift

Titel og navn pa underskriver

For leverandgren

Dato

Underskrift

Titel og navn pa underskriver

(Tilfgj eventuelle konsortiedeltageres
underskrifter)
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Bilag 1 — Spgrgsmal, svar og @ndringer til udbudsmaterialet
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Bilag 2 - Kravspecifikation
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Bilag 3 - Tilbudsliste
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Bilag 4 - Statteerkleering
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